Manuel
“Comment s’inscrire pour un shift en tant que bénévole ?”

pour les collectes annuelles au profit des Banques Alimentaires.

Etape 1: Cliquez sur le lien

Etape 2 : la page d’inscription a la campagne s’ouvre.

Inscription a la campagne FR|NL
Delhaize 2026
Du 26/11/2026 au 06/12/2026

Magasin *

Etape 3 : Sélectionnez le magasin S

qui vous intéresse (vous pouvez
effectuer une recherche).

DELHAIZE HORNU Il
DELHAIZE LESSINES
DELHAIZE MONS
DELHAIZE MOUSCRON
DELHAIZE TOURNAI
PROXY BELOEIL

Etape 4 : Quand vous avez sélectionné Magasin *
DELHAIZE TOURNAI

Date *

le magasin, cliquez sur « suivant ».

Etape 5 : Sélectionnez la date

novembre v 2026 N

lun mar  mer jeu ven sam dim

de la prestation. Le calendrier vous permet de

sélectionner la date avec précision (la fleche
permet de regarder le mois suivant de mai)

26 27 28 29

30




Etape 6 : Quand la date est sélectionnée,

cliquez sur « suivant ».

Date *

2026-12-01

Etape 7 : Sélection de I’horaire
Sélectionnez ensuite le début de la tranche horaire concernée en
cliquant sur I’heure choisie.

Les Grénealix Verts sont

déja occupés par un autre

bénévole (dans cet exemple,
lecréneaude 8a10h;en
cliguant dessus, vous pouvez
vous inscrire comme 2¢me
bénévole).

Les EREESNN FNESS sont

déja occupés par deux
bénévoles (dans cet exemple,
le créneaude 10ha12hest

complet (=2 p. maximum).

Les créneaux horaires non

colorés sont libres. (dans
cetexemple, les créneaux a
partir de 12h est libre).

Date *

2026-12-01

Horaire du magasin : 08:00 - 20:00

Veuillez cliquer sur I'heure de début (tranche horaire de 2h) *

mardi

08:00 ESLELIEES

08:30
09:00
09:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30

EtienneTEST Rubens

EtienneTESTP2 Rubens

Confirmez la sélection de la tranche horaire.

Cliquez sur « Annuler » si la tranche horaire ne vous convient pas et

recommencez l'opération.

Confirmation X

Vous avez sélectionné 12:00 comme heure de début le mardi 1
décembre 2026. Est-ce correct ?

Annuler Confirmer |




Apres confirmation, les heures de début et de fin sont affichées

Heure de début * Heure de fin *

12:00 14:00

Une tranche horaire de 2h. est proposée. Mais il est possible
également d’adapter I’heure manuellement dans cet écran en

cliguant sur les fleches a coté de I’heure (p.ex. ici le bénévole désire limiter la
plage horaire a 1h30 et a donc modifié I’heure de fin de 14:00 a 13:30).

Heure de début * Heure de fin *
12:00 13:30
13 y - a -
Personne 1 = i

Etape 8 : Encodage des coordonnées des bénévoles :

Personne 1
Prénom * Nom *
Etienne Rubens
Téléphone Email
012345678 etienne.rubens@foodbanks.be

Organisation (choisissez votre organisation dans la liste ci-dessous)

Autre organisation

Si vous étes membre d’une organisation (p.ex. une association affiliée a la banque alimentaire, un club LIONS
etc) : cliquez sur le champ « Organisations » = une liste déroulante d’organisations/associations est montrée
-> choisissez 'organisations dont vous étes membre.
warcanna 1
Lions
LIONS CLUB silly arenberg

LIONS CLUB soignies salmonsart

LIONS CLUB TOURNAI

LIONS CLUB tournai athena

Pour facilement retrouver votre organisation, tapez (une partie de) le nom de votre organisation. Le moteur de
recherche vous montrera uniquement les organisations qui contiennent ce mot ‘enfant’ dans leur nom.



Dans U'exemple ci-dessous, que les organisations contenant le mot ‘tournai’ sont montrées :

tournai

FIFTY ONE 2025 Tournai

FIFTY ONE 2025 Tournai Laidies
LADIES CIRCLE Tournai

LEO CLUB Tournai

LIONS CLUB tournai athena

ATTENTION : I'adresse mail n’est pas obligatoire, mais permet de
recevoir un mail de confirmation d’inscription

(voir exemple ci-dessous)

Si votre organisation n’est pas reprise dans la liste des associations
partenaires de la banque alimentaire, il est possible d’encoder une
« autre organisation » sous l'onglet « Autre organisation »

Organisation

Autre organisation

DUPONT ORGANISATION

Il est possible également d’encoder un second bénévole pour cette
méme tranche horaire

(Sivous n'inscrivez qu'un seul bénévole, un deuxiéme bénévole peut s'inscrire ultérieurement pour le méme
créneau horaire. Deux bénévoles maximum peuvent s'inscrire pour le méme créneau horaire.)

Personne 2
Prénom Nom
Sofie Rubens
Téléphone Email
025591110 sofie.rubens@foodbanks.be

Organisation (choisissez votre organisation dans la liste ci-dessous)

Autre organisation

banque alimentaire Bruxelles-Brabant




Terminer I'encodage du formulaire en cliquant sur « confirmer »
aprés avoir coché la case obligatoire (politique de confidentialité) etc.

J'ai lu et J'accepte les termes de la politique de confidentialité et de la politique cookies.*
J'accepte que mes données soient réutilisées afin de m'inviter a m'inscrire a de futures campagnes.

Les champs marqués d'une * sont obligatoires

Un message d’erreur pour s’afficher si :

- Des données sont manquantes

- Si la tranche horaire (le ‘shift’) chevauche une autre tranche
horaire déja prise.

- La tranche horaire choisie est en partie en dehors des heures
d’ouverture du magasin.

Si l'inscription est réussi vous recevrez cet écran :

Merci pour votre inscription !

Un mail de confirmation de votre inscription comme bénévole pour la campagne
‘Delhaize 2026 ' est envoyé a votre boite mail. Vérifier si nécessaire vote boite spam.

Si vous avez indiqué une adresse mail, un mail avec le message
suivant vous parviendra, en confirmation de votre inscription.

Attention : aucune vérification n’est faite sur I'exactitude de l’adresse
mail encodée.

Vérifier le dossier « spam » ou « courrier indésirable » également



Confirmation de votre inscription a la collecte

« Foodbankcollect 0 a & » D E3) -
Aan: @ Etienne Rubens Wo 30/09/2026 21:30

Bonjour,

Nous vous confirmons votre inscription a la collecte prévue le 01/12/2026
de 12:00 a 13:30 au magasin DELHAIZE TOURNAI

Voici les détails de votre inscription :

* Nom : Etienne Rubens

» Téléphone : 0123456789

» Email : etienne.rubens@foodbanks.be
« Organisation : LIONS CLUB TOURNAI

Les informations de la seconde personne inscrite :

* Nom : Sofie Rubens
« Téléphone : 025591110
o Email : sofie.rubens@foodbanks.be

A trés bientt et merci pour votre engagement !

Fédération Belge des Banques Alimentaires asbl
Chaussée de Zellik 12 b7 - 1082 Bruxelles

4929 /0\V) R0 11 10 -

Un mauvais encodage ?
Une modification ?

Contactez notre secrétariat :

- voir les données de votre banque alimentaire régionale
a la page https://112dlions.be/les-banques-alimentaires/



